Правила проживания на Базе Отдыха

· Администрация работает круглосуточно.

· При любого рода аварии или неисправностях просим немедленно сообщить администрации.

· Администрация не несет ответственность за сохранность ценных вещей и документов отдыхающего.

· Администрация рекомендует сдать ценные вещи и документы в сейф для сохранности и безопасности.

· В номерах и на этажах корпусов курение строго запрещено. В случае нарушений данного требования предусмотрено выселение без возврата стоимости тура.

· В случае нарушения общественного порядка БО «Березка» имеет право выселить нарушителей без возврата денег.
· Запрещается держать в номере животных, птиц, рептилий и т.п., а также взрывчатые, токсичные материалы, ртуть, оружие.
· Запрещается использовать в номере электронагревательные приборы, переставлять и передвигать мебель без согласования 
с администрацией.
· За сломанные предметы по вине отдыхающего предусмотрена оплата 100% стоимости предмета.

· Бронью считается номер, за который покупатель тура за 7 дней до заезда сделал предоплату в размере 100 % от стоимости номера в сутки. Сумма брони входит в стоимость проживания.

· В случае отказа покупателя тура в период до 1 дня до заезда включительно БО «Березка» вправе выставить штрафные санкции в размере 50% от стоимости номера в сутки.

· В случае отказа покупателя тура в день заезда БО «Березка» вправе выставить штрафные санкции в размере 100% от стоимости номера в сутки.

· Категория номера предоставляется согласно оплаты.

· Расчетный час – 12 часов текущего дня:

Заезд – 13 часов текущего дня

Выезд – 12 часов текущего дня (время сдачи номеров до 12:00)
· Ровно в заданное время покупатель Тура обязан покинуть номер или, если есть возможность, переехать в свободный номер во избежание накладок.

· Расчет оплаты за проживание с 12 часов даты заезда покупателя Тура, независимо от времени фактического заезда.

· В случае раннего заезда (с 00:00 до 07:00) производится оплата в размере 50% стоимости номера за сутки (по соглашению администрации и покупателя Тура).
· В случае позднего выезда (с 12:00 до 20:00) производится оплата в размере 50% стоимости номера за сутки (по соглашению администрации и покупателя Тура).
· В случае позднего выезда (после 20:00) производится оплата в размере 100%  стоимости номера за сутки (по соглашению администрации и покупателя Тура).
· При досрочном выезде взимается плата за одни сутки вперед.

· Турист обязан:

- соблюдать чистоту в номере, корпусе и на территории;
- не беспокоить проживающих на базе отдыха, соблюдайте тишину 
и общественный порядок;
- строго соблюдайте правила пожарной безопасности, не допуская возникновения очагов пожара;

- покидая номер, не забывать закрывать водозаборные краны, окна, выключать свет и другие электроприборы
· Уборка номеров производится через день.

· Вынос мусора производится каждый день с 9.00 до 10.00.

· Смена белья производится один раз в пять дней, полотенец – один раз в три дня.
